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Rediheat, Inc., Cleveland, Ohio, États-Unis 
Service clientèle : 888-556-2024 

www.rediheat.com 
info@rediheat.com 

 

GUIDE DE L'UTILISATEUR 
 

AVERTISSEMENT : SÉCURITÉ ÉLECTRIQUE 
- NE PAS surcharger les prises/disjoncteurs individuels. 
- Chaque unité de réchauffage développe jusqu'à 2 A pour les systèmes de 120 volts et environ 

1 A pour les systèmes de 240 volts. 
- Un système de 120 volts à six (6) sacs nécessite un circuit de 15 A minimum. Un système de 

120 volts à huit (8) sacs nécessite un circuit de 20 A minimum. Les systèmes de 240 volts à 
6 sacs nécessitent un circuit de 10 A minimum, tandis que ceux à 8 sacs nécessitent un 
circuit de 15 A minimum. 

- Utiliser uniquement des multiprises ou des adaptateurs homologués UL pour installer le 
système. 

- Pour une intensité électrique optimale, ne pas brancher d'autres appareils sur la prise, les 
adaptateurs ou les multiprises. 

- Votre source électrique doit être consacrée aux branchements de rediHEAT. Ne pas 
partager les prises ou disjoncteurs avec d'autres appareils. 

- NE PAS laisser les sacs branchés durant la nuit ou sans surveillance. 
 

AVERTISSEMENT : CHALEUR 
- La surface de l'élément chauffant peut atteindre une température de 99 °C. 
- NE PAS brancher le sac rediHEAT avant que l'élément chauffant n'ait été replacé et 

sécurisé dans son compartiment. 
- Manipuler le sac chauffé avec précaution. 
- NE PAS placer un sac directement sur un autre lorsqu'il est branché et en train de chauffer. 

La chaleur se transmettra à la poignée du sac situé en-dessous, la rendant extrêmement 
chaude. 

 

AVERTISSEMENT : PRODUIT ENDOMMAGÉ  
- NE PAS utiliser ou mettre sous tension le sac rediHEAT si le cordon d'alimentation ou 

l'élément chauffant est endommagé, craquelé ou fendu. Appelez le service clientèle pour un 
remplacement immédiat (888-556-2024). 

 
 
 

http://www.rediheat.com/�
mailto:info@rediheat.com�


Guide de l'utilisateur du sac rediHEAT, page 2 
07/01/10 

 
CONSIGNES SUPPLÉMENTAIRES : 

- Utiliser uniquement le sac rediHEAT pour transporter des aliments chauds. NE PAS 
employer le sac, ou l'un de ses composants, à toute autre fin.                                                 - 
Utiliser uniquement les composants d'origine ou de remplacement rediHEAT. 

 
AVERTISSEMENT : si vous désirez attacher le cordon électrique à une étagère ou autre, nous 
vous recommandons de respecter les instructions suivantes. Ces instructions sont destinées à 
éviter les situations dans lesquelles le cordon électrique est enroulé sur lui-même à plusieurs 
reprises. Si vous suivez ces instructions, vous pourrez augmenter la durée de vie de votre 
produit. 
 

1) NE PAS serrer trop fort les systèmes de fixation ! Utiliser une méthode de fixation 

lâche (cf. dessin ci-dessous). 

2) Utiliser uniquement des fixations non métalliques. 

3) Si le cordon électrique est attaché au même niveau que celui où le sac doit être placé, 

laisser au moins 30 cm de cordon non attaché (cf. sac A représenté sur le dessin ci-

dessous). 

4) Si le cordon électrique pend vers un sac placé en dessous, laisser au moins 30 cm de 

cordon non attaché, à partir de l'endroit où le cordon électrique arrive au même niveau 

que le sac (cf. sac B représenté sur le dessin ci-dessous). 
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INSTRUCTIONS D'UTILISATION DU SYSTÈME rediHEAT  

Le système rediHEAT est prêt à l'emploi. Nous avons pris le soin d'isoler l'élément chauffant dans 
un compartiment séparé, situé dans l'arrière du sac. Un cordon électrique est également fourni.  
  
Utilisation du système rediHEAT  

1. Brancher l'une des extrémités du cordon électrique au connecteur de l'élément chauffant. 
2. Brancher l'autre extrémité du cordon dans une prise électrique standard. 
3. Laisser chauffer le sac pendant 8 à 10 minutes. 
4. Après une livraison, 5 à 6 minutes sont suffisantes pour réchauffer le sac rediHEAT.  
5. Nous vous recommandons de brancher les sacs dès que vous revenez d'une livraison. Les sacs 

seront ainsi prêts pour la prochaine livraison.  
6. Vous pouvez brancher le sac jusqu'au moment où votre livraison suivante est prête. 

 
Utilisation d'autres types d'emballage dans le sac rediHEAT  

- Les conteneurs alimentaires traditionnels, tels que les boîtes, le papier et le polystyrène 
peuvent être utilisés dans le sac rediHEAT. 

- NE PAS utiliser d'emballages susceptibles de fondre. 

 

Nettoyage du sac rediHEAT  

AVERTISSEMENT : NE PAS nettoyer ou immerger le sac dans l'eau lorsque l'élément 
chauffant se trouve à l'intérieur. 
Toujours débrancher l'unité de réchauffage et attendre que le sac refroidisse avant de le nettoyer. 

Nous vous recommandons d'essuyer le sac avec un chiffon humide. 

Pour un nettoyage plus vigoureux : 

-     vous DEVEZ retirer l'élément chauffant du sac. 

- vous DEVEZ attacher toutes les fermetures Velcro afin d'éviter une usure 
prématurée de votre produit. Dans le cas contraire, les Velcro s'accrocheront à 
d'autres tissus du sac et les abîmeront 

- les éléments satinés pourraient être endommagés. 
Les sacs peuvent être séchés en machine ou à l'air. 
 
Une fois que le sac a séché, l'élément chauffant peut être réinséré dans le compartiment prévu à cet 
effet. Consultez les instructions de remplacement de l'élément chauffant. 
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Instructions de remplacement de l'élément chauffant d'un sac rediHEAT pour deux 
pizzas : 
 
 
Pour insérer l'élément chauffant dans un sac pour deux pizzas, veuillez suivre les étapes ci-dessous : 
 
Étape 1) L'élément chauffant doit être inséré dans le compartiment, le cordon électrique devant sortir 
par le côté droit (cf. Figure 1). 

 
Étape 2) Une fois l'élément sécurisé dans le compartiment, le cordon électrique doit être immobilisé à 
l'aide de la fixation. Cette fixation est conçue pour donner environ 2,5 cm de mou lorsque le cordon 
électrique est attaché au sac (cf. Figure 2). 
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Instructions de remplacement de l'élément chauffant d'un sac rediHEAT pour cinq 
pizzas : 

 

Pour insérer l'élément chauffant dans un sac pour cinq pizzas, veuillez suivre les étapes ci-dessous : 
 
Étape 1) L'élément chauffant doit être inséré dans le compartiment, le cordon électrique devant sortir 

       par le côté droit (cf. Figure 1). 
 

Étape 2) Une fois l'élément sécurisé dans le compartiment, le cordon d'alimentation doit être glissé 
       sous la bande noire située à l'endroit de sortie du cordon. Le cordon doit ensuite 
       être immobilisé à l'aide de la fixation. Cette fixation est conçue pour donner 
       environ 2,5 cm de mou lorsque le cordon électrique est attaché au sac (cf. 
       Figure 2). 
 

*REMARQUE : pour une utilisation optimale du sac pour cinq pizzas, essayez de sortir les 
pizzas du four dans un laps de temps le plus court possible. Placez les pizzas 
dans le sac et refermez-le rapidement. Laissez le sac fermé jusqu'à votre 
destination finale. 

       
         Les sacs NE produisent PAS de chaleur, ils ne font que la conserver. 
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Instructions de remplacement des éléments chauffants d'un sac rediHEAT pour dix 
pizzas : 
Pour insérer les éléments chauffants dans un sac pour dix pizzas, veuillez suivre les étapes ci-
dessous : 
Étape 1) Les éléments chauffants doivent être insérés verticalement dans les poches latérales du sac, le 
               cordon électrique devant sortir par les coins inférieurs arrière du sac (cf. Figure 1). 

 
Étape 2) Les cordons devront ensuite sortir du sac par les deux petites ouvertures situées sur les côtés 

gauche et droit. 
Les cordons électriques seront ensuite immobilisés à l'aide de la fixation. Cette fixation est 
conçue pour donner environ 2,5 cm de mou lorsque le cordon électrique est attaché au sac 
(cf. Figure 2). 

 
*REMARQUE : pour une utilisation optimale du sac pour dix pizzas, essayez de sortir les pizzas 

du four dans un laps de temps le plus court possible. Placez les pizzas dans le 
sac et refermez-le rapidement. Laissez le sac fermé jusqu'à votre destination 
finale. 

      Les sacs NE produisent PAS de chaleur, ils ne font que la conserver. 
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GARANTIE LIMITÉE D'UN AN rediHEAT  

 
1. Dans la limite des conditions et exceptions énumérées ci-dessous, DB Rediheat, Inc. 

(« L'entreprise »), 2727 Cranlyn Road, Cleveland, Ohio 44122, États-Unis garantit à l'acheteur 
d'origine (POUR DES RAISONS AUTRES QUE LA REVENTE) que les systèmes de sac de 
livraison de pizzas rediHEAT ne possèdent aucun défaut matériel ou de fabrication, dans des 
conditions normales d'utilisation et de services, pendant une période d'un (1) an à compter de 
la date d'achat par l'acheteur d'origine, de même que tous ses composants, (sac rediHEAT, 
élément chauffant et cordon rediHEAT) à l'exception des éléments définis dans le paragraphe 3 
et lorsque le produit est utilisé à des fins commerciales, professionnelles, institutionnelles, etc. 
(« Fins commerciales ». En outre, les cordons et éléments chauffants rediHEAT bénéficient 
d'une garantie limitée d'un (1) an de fonctionnement à compter de la date d'achat par l'acheteur 
d'origine. 

2. Durant la période d'application de la garantie, l'entreprise s'engage à remplacer toute pièce 
défectueuse du produit rediHEAT, moyennant le renvoi du système complet préautorisé par 
le service clientèle (888-556-2024). Les frais d'expédition du renvoi sont à charge de 
l'acheteur. L'entreprise prend en charge les frais d'expédition du renvoi à l'acheteur. 

3. La présente garantie limitée ne s'applique pas aux fermetures Velcro, à l'usure et à la 
décoloration de tout étiquette ou logo satiné, aux dommages accidentels, à l'usage abusif, aux 
tentatives de réparation, aux modifications ou altérations, aux négligences, aux abus, ou aux 
catastrophes naturelles. 

4. LA PRÉSENTE GARANTIE LIMITÉEE EST LE SEUL RECOURS POSSIBLE POUR 
L'ACHETEUR D'ORIGINE DU SYSTÈME DE SAC DE LIVRAISON DE PIZZAS 
rediHEAT. LA PRÉSENTE GARANTIE EXCLUT LES DOMMAGES INDIRECTS OU 
LES DÉPENSES CONNEXES, RÉSULTANT OU NON DE NÉGLIGENCES. 

5. L'entreprise n'assume ni n'autorise aucune autre personne à prendre en charge toute 
responsabilité supplémentaire liée à la vente de produits rediHEAT. 

 

 
Rediheat Inc., Cleveland, Ohio, États-Unis 

Service clientèle : 888-556-2024 
www.rediheat.com 

       info@rediheat.com 
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